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Hoe sluit ik een verzekeringsproduct af en wat zijn de
kosten?

Je wilt inzicht krijgen in de risico’s binnen je privésituatie. En vervolgens wil je deze risico’'s mogelijk afdekken. Je kunt
hiervoor een verzekeringsproduct afsluiten bij a.s.r. Hoe dit werkt, lees je hieronder.

Stap 1 Oriéntatiegesprek

Tijdens een kennismakingsgesprek met een adviseur van a.s.r. bekijk je samen waarmee wij je van dienst kunnen zijn.
Daarnaast helpen wij je met het bepalen van je doelstellingen en de risico’s die je mogelijk loopt. Wij vertellen hoe je
een product bij ons kunt afsluiten. Ook leggen wij uit wat de kosten voor advies en afsluiten zijn.

Kosten: € 0,-. Dit gesprek is geheel vrijblijvend.

Stap 2 Advies
Het advies kan bestaan uit twee gesprekken. Vaak is één gesprek voldoende om je een goed advies te geven. Soms is
het nodig om een tweede gesprek in te plannen. Je betaalt voor het advies, niet voor het aantal gesprekken.

Adviesgesprek - Het verzamelen van informatie

Tijdens het eerste adviesgesprek proberen wij je situatie zo goed mogelijk inzichtelijk te maken. Dit doen wij op basis
van informatie over je persoonlijke financiéle situatie. Je moet dan denken aan bijvoorbeeld informatie over je inkomen,
hypotheek, pensioen en spaargeld.

Adviesgesprek - Analyse en adviesrapport

Tijdens de analyse neemt de adviseur van a.s.r. je mee in de risico’s binnen je privésituatie. Daarnaast bespreekt de
adviseur met je of je deze risico’s zelf kunt dragen, of dat je hiervoor een verzekeringsproduct nodig hebt. De adviseur
zal in het laatste geval een passende oplossing aanbieden, en kan deze daarna voor je afsluiten. De oriéntatie, het
verzamelen van informatie, de analyse en het productvoorstel leggen we vast in een adviesrapport. Dit adviesrapport
kun je nalezen om inzicht te krijgen en behouden in je financiéle situatie.

Kosten: De kosten van deze dienstverlening zijn athankelijk van je situatie. Deze vind je hieronder. Wanneer je op het
aanbevolen productvoorstel ingaat, betaal je zowel advieskosten als afsluitkosten.

Advies over overlijden €235 €100
Advies over arbeidsongeschiktheid (AOV ondernemer) € 500 € 300
Advies over arbeidsongeschikt- en werkloosheid (Woonlastenbeschermer particulier) € 350 €100

Advies van a.s.r. houdt in haar adviezen momenteel geen rekening met duurzaamheidsrisico’s, maar de producten
waarover Advies van a.s.r. adviseert vallen wel onder het Beleggingsbeleid van a.s.r. of Credit Life. Dit is omdat Advies
van a.s.r. niet adviseert over de beleggingen maar over de verzekeringen zelf. De beleggingen volgen een lifecycle en
worden door de aanbieder aangeboden. Er zijn dan ook weinig tot geen alternatieven.
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